Regulamin strony
www.balden.pl

1.POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Strona www.balden.pl dziata na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.
2. Regulamin okresla rodzaje i zakres ustug Swiadczonych drogg elektroniczng przez Strone
www.balden.pl, zasady Swiadczenia tych ustug, warunki zawierania i rozwigzywania umow o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng, a takze tryb postepowania reklamacyjnego.
4. Kazdy Ustugobiorca z chwilg podjecia czynnosci zmierzajgcych do korzystania z Ustug
Elektronicznych Strony www.balden.pl, zobowigzany jest do przestrzegania postanowien
niniejszego Regulaminu.
5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy
Ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. Nr 144, poz. 1204
zezm.),
Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz. U. 2014 poz. 827),
Ustawy Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. nr 16, poz. 93 ze zm.) oraz inne witasciwe
przepisy prawa polskiego.

2. DEFINICJE
1.FORMULARZ KONTAKTOWY - formularz dostepny na Stronie www.balden.pl umozliwiajgcy
Ustugobiorcy bezposredni kontakt z Ustugodawca.
2. REGULAMIN - niniejszy regulamin Strony.
3. USLUGODAWCA - Lion Property Group Sp. z 0. 0. , adres siedziby: Staromiejska 6/10D,
Katowice 40-013, adres do doreczen: Slaska 37/8, Swietochtowice 41-600 wpisang do rejestru
przedsiebiorcow pod numerem KRS: 0000814612, NIP: 9542809783, REGON: 384899767,
posiadajgcg kapitat zaktadowy w kwocie: 5000, adres poczty elektronicznej: biuro@balden.pl, tel.:
661365430.
4. USLUGOBIORCA - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci  prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng korzystajgca z Ustugi
Elektronicznej.
5. USLUGA ELEKTRONICZNA - ustuga Swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na
rzecz Ustugobiorcy za posrednictwem Strony.

3. RODZA) | ZAKRES UStUG ELEKTRONICZNYCH
1. Ustugodawca umozliwia za posrednictwem Strony korzystanie z Ustug Elektronicznych takich
jak:
1. korzystanie z Formularza Kontaktowego,
2. Swiadczenie Ustug Elektronicznych na rzecz Ustugobiorcéw odbywa sie na warunkach
okreslonych w Regulaminie.

4. WARUNKI SWIADCZENIA | ZAWIERANIA UMOW O SWIADCZENIE USLUG ELEKTRONICZNYCH
1. Swiadczenie Ustug Elektronicznych okreslonych w rozdziale Il pkt. 1 Regulaminu przez
Ustugodawce jest nieodptatne.
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2. Okres na jaki umowa zostaje zawarta:

umowa o Swiadczenie Ustugi Elektronicznej polegajgcej na umozliwieniu wystania wiadomosci za
posrednictwem Formularza Kontaktowego zawierana jest na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu
z chwilg wystania wiadomosci albo zaprzestania jej wysytania przez Ustugobiorce.

3. Wymagania techniczne niezbedne do wspotpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym
postuguje sie Ustugodawca:

komputer z dostepem do Internetu, dostep do poczty elektronicznej, przeglgdarka internetowa,
wigczenie w przegladarce internetowej Cookies oraz Javascript.

4. Ustugobiorca zobowigzany jest do korzystania ze Strony w sposéb zgodny z prawem i dobrymi
obyczajami majgc na uwadze poszanowanie débr osobistych i praw wlasnosci intelektualne;
0s06b trzecich.

5. Ustugobiorca zobowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym.

5. TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO
1. Reklamacje zwigzane ze Swiadczeniem Ustug Elektronicznych przez Ustugodawce:
Reklamacje zwigzane ze Swiadczeniem Ustug Elektronicznych za posrednictwem Strony
Ustugobiorca moze sktadac za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: biuro@balden.pl
W powyzszej wiadomosci e-mail, nalezy podac jak najwiecej informagji i okolicznosci dotyczgcych
przedmiotu reklamacji, w szczegélnosci rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowosci oraz dane
kontaktowe. Podane informacje znacznie utatwig i przyspieszg rozpatrzenie reklamacji przez
Ustugodawce.
Rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce nastepuje niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie
14 dni.
Odpowiedz Ustugodawcy w sprawie reklamacji jest wysytana na adres e-mail Ustugobiorcy
podany w zgtoszeniu reklamacyjnym lub w inny podany przez Ustugobiorce sposob.

6. WLASNOSC INTELEKTUALNA
1. Wszystkie tresci zamieszczone na stronie internetowej pod adresem www.balden.pl korzystajg
z ochrony prawno autorskiej i sg wlasnoscig www.balden.pl Ustugobiorca ponosi petng
odpowiedzialnos¢ za szkode wyrzgdzong Ustugodawcy, bedacg nastepstwem uzycia jakiejkolwiek
zawartosci strony www.balden.pl, bez zgody Ustugodawcy.
2. Jakiekolwiek wykorzystanie przez kogokolwiek, bez wyraznej pisemnej zgody Ustugodawcy,
ktoregokolwiek z elementdéw sktadajgcych sie na treSc oraz zawartosc strony www.balden.pl
stanowi naruszenie prawa autorskiego przystugujgcego Ustugodawcy i skutkuje
odpowiedzialnoscig cywilnoprawng oraz karng.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Umowy zawierane za posrednictwem Strony zawierane sg zgodnie z prawem polskim.
2. W przypadku niezgodnosci jakiejkolwiek czesSci Regulaminu z obowigzujgcym prawem, w
miejsce zakwestionowanego przepisu Regulaminu zastosowanie majg wiasciwe przepisy prawa
polskiego.



